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AJUTS SOCIALS 
A LA FACTURA 
DE L’AIGUA

AJUTS D’URGÈNCIA SOCIAL

Són un sistema de descomptes en la 
factura per ajudar aquelles famílies 
més desfavorides que degut a les 
seves capacitats econòmiques no 
poden fer front al cost del servei.

Atenent als negatius efectes que està 
provocant l’actual crisi econòmica 
sobre determinades persones o 
col·lectius, s’han establert uns ajuts 
socials a la factura de l’aigua.

Què són?

Reduccions en la factura de l’aigua 
fins a un 50% a les famílies o unitats 
de convivència que realitzin un 
consum sostenible. (fixat en un 
màxim de 100 litres per persona i dia).

En què consisteixen?

Unitat de Primera Atenció
de Serveis Socials (UPASS)
C/ Ignasi Iglesias, 9 - El Prat de Llobregat
93 379 00 50 Extensió 5494 i 5495

A les unitats de convivència o 
famílies amb tots els membres en 
situació d’atur, així com les que tenen 
uns ingressos inferiors a dues vegades 
l’IRSC (Indicador de Renda de 
Suficiència de Catalunya).

A més a més les famílies que per 
trobar-se en una situació de necessitat 
extrema no hagin pogut fer front al 
pagament de les factures de l’aigua, amb 
risc de tall en el subministrament, poden 
dirigir-se als Serveis Socials Municipals.

A les persones titulars del contracte 
de subministrament que percebin una 
pensió mínima per jubilació, 
incapacitat permanent, viduïtat o SOVI, 
perceptors del fons FAS, LISMI o RMI.

A qui va dirigit?

Més informació:
Presencialment a les oficines d’Aigües del Prat.


